




GRUPO	DE	DESENVOLVIMENTO	
DO	SERVIDOR	FAZENDÁRIO

(GDFAZ)



Celebração de convênio entre Ministério da Fazenda  e 
Secretarias da Fazenda, dispondo sobre a cooperação entre 
os estados.

Retomada e ampliação 
dos trabalhos com a 
realização de 3 reuniões.

Realização de 
62 reuniões nacionais. 



MISSÃO

Fortalecer	e	aprimorar	a	gestão	de	pessoas	
das	administrações	fazendárias.



OBJETIVO	GERAL

Proporcionar	o	intercâmbio	de	
experiências,	soluções	e	sistemas	
relacionados	a	gestão	de	pessoas.



OBJETIVO	GERAL

COMPARTILHAMENTO



COMPATILHAMENTO

O	PROFISSIONAL	E	O	HUMANO	
SÃO	INDISSOCIÁVEIS



REUNIÕES



SECRETARIA	EXECUTIVA	
E	GRUPO	GESTOR



MEMÓRIA	DA	REUNIÃO
INTEGRAL	E	RESUMO



CAPACITAÇÃO	A	DISTÂNCIA



GARIMPO	DE	SOLUÇÕES	E	
REGISTROS	DO	GDFAZ



INDICADORES	DE	GESTÃO	
DE	PESSOAS



GDFAZ	VIRTUAL

SITE DO	GDFAZ
COMUNIDADE	VIRTUAL	DO	GDFAZ
E-MAIL
WHATSAPP



GDFAZ	VIRTUAL

Comunidade	virtual	do	GDFAZ	
e	site do	GDFAZ



GDFAZ	VIRTUAL

Comunidade	virtual	do	GDFAZ
http://www.esatdigital.fazenda.pr.gov.br



GDFAZ	VIRTUAL

Site do	GDFAZ
http://gdfaz.sefaz.ma.gov.br



Redução	do	custo	
das	administrações	fazendárias





COMO?





PRODUÇÃO	DE	CONHECIMENTOS



COMPARTILHAMENTO	DE	
CONHECIMENTOS



PRODUÇÃO	DE	MANUAIS	DIGITAIS	
E	DE	CURSOS	A	DISTÂNCIA



ESTOQUE	DE	CONHECIMENTOS



ESTRUTURA	DOS	
MANUAIS	DIGITAIS



ESTRUTURA	DOS	
MANUAIS	DIGITAIS

• Apresentação	/	objetivos
• Fundamentação	teórica	
(Sem	aprofundamento)

• Prática	
(Como	fazer,	passo	a	passo)

• Experiências	(Casoteca – Enap)
(Relatos	das	secretarias)



ESTRUTURA	DOS	
MANUAIS	DIGITAIS

• Identificação	dos	responsáveis	pela	
elaboração

• *	Consultores	*



DIVULGAÇÃO

• Reuniões	do	Comsefaz/Confaz

• Site do	GDFAZ

• Site das	secretarias

• Disponibilização	para	outros	órgãos



MANUAIS	DIGITAIS

2016	A	2018



MANUAIS	DIGITAIS

• Educação	a	distância
• Qualidade	de	vida	/	saúde	do	servidor
• Metodologia	para	dimensionamento	da	
força	de	trabalho



MANUAIS	DIGITAIS

• Gestão	estratégica	de	pessoas
• Plano	e	trilhas	de	capacitação
• Gestão	por	competências
• Avaliação	de	desempenho	dos	servidores
• Gestão	do	conhecimento



CURSO	A	DISTÂNCIA

• A	lógica	da	crase



CURSO	A	DISTÂNCIA

A	lógica	da	crase

esatdigital@sefa.pr.gov.br



MANUAIS	DIGITAIS

2019	A	2020



MANUAIS	DIGITAIS

• Inovação	na	administração	pública
• Preparação	para	a	aposentadoria
• Constituição	de	uma	escola	fazendária
• Curso	de	formação	/	ambientação	do	
novo	servidor



MANUAIS	DIGITAIS

• Clima	organizacional
• Gestão	do	desempenho
• Políticas	para	realização	de	atividades	
fora	do	local	de	trabalho	(home	office)



CURSOS	A	DISTÂNCIA

• Minicursos	de	português	a	distância:
• Os	porquês;	
• Há,	a,	à;	
• Cerca,	há	cerca	de,	a	cerca	de;
• Siglas;	
• Etc.



CURSOS	A	DISTÂNCIA

• Programa	de	desenvolvimento	gerencial;
• Técnicas	de	apresentação.



GESTÃO	DO	
CONHECIMENTO



PROCESSO	DE	GESTÃO	DO	
CONHECIMENTO

Modelo Americano: Davenport & Prusak







Carlos	Dell’Agnelo
Coordenador-geral	do	GDFAZ

Secretaria	de	Estado	da	Fazenda	do	
Paraná	(Sefa/PR)

agnelo@sefa.pr.gov.br
(41)3235-8808


